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0 概述

集装箱运输中，货物常常先打托再装箱，来提高装卸效率。

托盘有多种标准规格，国内运输有国标，国际运输则会涉及欧标、美标等；还会有非标准托盘，比如家具家电行
业的大件产品常常难以适配标准托盘，而使用定制托盘。这种多样性让人难以准确测算集装箱能装的产品数量，
给发货计划调度带来困难。对于外贸企业来说，发货的集装箱如果装载率低，可能引起客户抱怨或流失；对于物
流计划部门来说，保守的装箱数估计会导致运力利用不足，估多了又怕实际装不进去，使得计划失去可执行性。

智火装箱U3 面向平放货物的装箱（例如打托货）的装箱，计算集装箱能否装下某个货物数量组合，用红绿灯提
示各货物的数量能不能增加，装箱图支持手动交互修改。软件可用于：

采购人员，或销售和采购人员沟通，按整柜订货，来节省运费

物流服务方，比如拼箱公司，即时测算某批货物能否和已有的货物拼到一柜，以支持报价

物流调度、发货计划人员把货物优化组合到发货箱

软件要求 64位 Windows 运行环境，

要求屏幕分辨率不小于1440 x 900，按字体100%（不缩放）显示。

软件使用中不需联网，不会自动检查版本更新，查看更新请访问 https://www.zhihuo.com/u3/

当前 U3 试用软件包版本为 U3 v260828，试用有效期至 2026 年 12 月 30 日。

智火公司不对软件的任何功能缺陷，或使用中任何直接或间接的损失承担责任

试用方可将软件计算结果用于商业用途，但不得试图破解、反向工程本软件

智火公司提供软件定制服务，如：

按特别的打托、码放和装箱要求调整算法

订单、库存数据的导入，计算含多个发货箱的发货计划，按特别的调度发货规则

调节软件的使用界面，按特定格式格式生成箱单、发票、出库单等Excel文件。

任何问题，意见和建议，欢迎联系：

微信：18610880421

电邮：zhzx@zhihuo.com

1 软件包

软件包（zip压缩文件）在Windows下可以用鼠标右键点击后解压。

软件文件夹打开，有下述文件：

带智火图标的 ZhzxU3.exe 是智火装箱软件的执行文件，双击可运行软件（无需安装）

智火装箱U3.pdf 是软件使用说明文档



目前的软件包不再包含单独的 dll、bpl 支持文件。解压后请保持 ZIP 包中的文件和文件夹在同一个软件文件
夹中使用。

data/u3 子文件夹中的 masterdata.xlsx 保存打托规格和集装箱规格，其中 cargos 表保存打托规格，
containers 表保存集装箱规格。软件包附带的数据为示例数据，发货员应根据实际情况校准。

如果以前使用 cargos.xlsx 和 containers.xlsx 两个文件维护自己的数据，需要手动合并切换到单个
masterdata.xlsx 文件；如不确定如何处理，可联系智火协助。

U3 是公开下载试用版，后续版本可能调整数据文件结构。请以当前软件包手册说明为准，旧试用数据不做自动
迁移；如需协助搬迁数据，可联系智火。

日志回放/崩溃恢复记录

开启“配置 -> 日志 / 恢复记录 -> 记录日志文件夹”后，SmartPacker 会在 tmp 文件夹下创建本次会话的日志文件
夹，例如 tmp\20260619_101500_log\。这个文件夹可用于异常退出后的恢复、操作回放和技术支持复现问题。

日志文件夹中可能包含 manifest.json、replay_log.txt、debug.log、setting.json、主数据/订单/装箱图等输入文
件副本、会话中保存过的输出文件、可选的软件界面截图、显示环境信息，以及 SmartPacker 的账号和构建版
本。界面截图只截取 SmartPacker 窗口，不截取整个 Windows 桌面。

SmartPacker 不会自动上传这些文件。如果需要反馈问题，请先检查日志文件夹内容；确认可以分享后，再把整
个文件夹打包发给智火。旧日志文件夹可以自行移动、归档或删除。修改或删除日志文件夹里的文件，可能导致
回放或恢复失败。

本版本的日志回放/崩溃恢复仍为 beta 功能。beta 恢复记录不保证能被未来版本继续恢复。如果软件提示某个记
录只能检查、不能自动恢复，请保持该文件夹不变并联系智火支持。恢复打开的装箱图请先检查，再使用“另存
为”保存恢复副本。

2 数据文件：打托规格、集装箱空间规格

打开 data/u3 文件夹下的 masterdata.xlsx 文件，

在 cargos 表单，可修改保存货物名称，打托单元的长宽高重和承重

其中，

长、宽、高、重是该货物打托的长度、宽度、高度和重量，

而承重指该货物上面能够承受的最大重压。

货物规格可以通过软件界面的主数据页，或者通过Excel文件修改。主数据页中修改现有货物的长、宽、高、重
量、承重后，点击“应用”只会先修改软件内存中的主数据，并在主数据页签上显示星号，表示尚未保存到文件；
点击“保存主数据”或“主数据另存为”后，才会写入 masterdata.xlsx。



如果通过Excel修改，可以在软件中使用“打开主数据Excel”打开当前 masterdata.xlsx；在Excel中保存后，回到软
件点击“重载当前主数据”以读入更新后的数据。新增、删除货物行，或者修改货物名称/ID，当前建议仍在Excel
中完成后重载。

在 containers 表单，可修改集装箱规格

软件包提供了4种常用集装箱的规格参数，使用时应根据实际情况校准这些参数：

内长、内宽、内高是集装箱内部空间的尺寸，也可以用于厢式货车的货厢，当用于敞篷货车，可以把内高按
限高要求设置

由于货物规格并不精确（在一定公差范围），而叉车在装卸打托货物时，也需要一定的空间裕度，例如把货
物托起和放下所需的操作高度。对应的，是长向裕度、宽向裕度和高向裕度3个参数，一般按货物情况和实
际装卸经验设置。

软件算法会根据空间长宽高和3向的裕度，计算码放货物可用的空间长宽高，例如内长12000，但要求留出裕
度150，则相当于说货物允许装12000-150 = 11850 长；内高2690，但要留出裕度80，则货物顶部不应超过
2690 – 80 = 2610。

如果你拿到的内长宽高参数是已经扣除裕度的，例如被告知货物长向最多装到11850，宽向装到2320，高向
装到2610，无需再扣裕度，则你可以把 11850,2320,2610填写到内长宽高，然后3向的裕度值都填0，或者直
接删除JKL列。

集装箱前端上方的左右角有角件，是货物码放需要让开的，所以需要给出角件的尺寸

如果不需考虑角件，例如厢式货车的情形，可以把角件长宽高设为0，或者直接删掉这3列

后门开的集装箱，后门处的门框会比内部略低，靠近后门的货物码放需要考虑门框限高

如果不需要考虑后门限高，可以删除H和I列

如果该集装箱有限重要求，比如集装箱港口对不同型号集装箱的限重要求，可在限重字段设置。

当前版本的软件主数据页可以修改现有集装箱的内长、内宽、内高和限重。点击“应用”后同样只是修改软件内存
中的主数据，需点击“保存主数据”或“主数据另存为”才写入 masterdata.xlsx。裕度、角件、门框等更细的字段，
以及新增/删除集装箱型号，当前建议在Excel中修改保存后，再在软件中点击“重载当前主数据”。

3自动计算

基于data文件夹里的数据，软件打开后显示：



打托货版仅计算货物顶部向上的纵放和横放，上面货托不超过下面货托的宽度和承重。

上方的表格区用于输入要装箱的货物名称、规格和数量，简称货数输入板。

每个货物需设置长、宽、高、重、承重5项参数。选中右侧的“编辑货物”时，这些字段显示蓝色、提示可修
改；去掉“编辑货物”的勾选，则显示黑色，代表不可修改。

对于文本字段（货名），修改时先选中，再键入新值；对于数值字段（长度、重量、数量），还可以在鼠标
选中后，用键盘的向上或向右键增大（向左或向下键减少）；或者将鼠标光标移动到该字段处，用鼠标滚轮
调节数值。

当发货员修改各货物的数量，软件即时计算装箱方案，并在右下方的“装箱指标”框显示概要信息。



修改货数数量时，数量右侧若是绿灯，该货号的数量还能增加；红灯则再加就装不了了（按集装箱的空间和
承重约束）



右上角的“显示红绿灯”选项框，缺省是只对有数量的货物显示红绿灯，如上图。如果想查看所有货物，则勾
选“未装的货号”。（显示更多的红绿灯会增加计算量，可能带来软件卡顿）

右侧的“编辑货物” 选框之前已有提及，补充两点。

数值字段可能在鼠标移过时，若滚动了鼠标滚轮，被无意修改。建议平时不选中“编辑货物”，只在输入和修
订货物规格时勾选。

修改货物规格时，软件会按货数输入板当前的货物规格和数量组合，计算装箱方案和红绿灯。若感觉装箱计
算拖慢了软件对规格修订操作的即时响应，可以先“件数清零”，再修改货物规格。货数输入板中的规格修改
用于当前装箱试算，不会自动保存到 data/u3/masterdata.xlsx 的 cargos 表；如需长期保存为主数据，请到
主数据页修改并保存，或者在 Excel 中修改 masterdata.xlsx 后重载。

右侧中部的柜型参数框：

可在4个集装箱规格之间切换

可修改限重要求

当集装箱需要分批次装货或卸货，货物的码放需要前后分区。当集装箱的前区已经装了货，可以选中有前段
装货，并输入已装货物占用空间的情况，则待装货物在其后码放



软件界面的左下方是绘图区，缺省按二维图

二维装箱图是俯视图，屏幕左侧代表集装箱前端

二维图中，带文字的方框代表货托叠（某个下托，即其上码放的托，构成一个托叠）



下面面板可切换二维图和三维图的显示。

三维图中，绿色三角标出长高面，白色三角标出宽高面

三维图右侧的角度输入框可用鼠标滚轮上下调整数值，调节水平和竖直方向的观察角度

下面是水平角度调到75度，随后竖直角度调到65度的显示效果



“显示下一托“、””“显示下一组”按钮用于逐托或者逐托叠显示。注意这时的显示顺序是基于观察角度，先显示靠
前靠右的托叠，再显示靠左靠后的托叠，方便使用者了解被遮挡的货物的码放办法。显示顺序不一定代表合理的
码装顺序。

4 交互修改

软件的二维俯视图支持交互修改，面向的应用场景如：

软件算得的装箱图，发货员希望调整，比如让装卸更容易。

发货员借助软件手算装箱方案和出图。

4.1 托叠的选中，删除和移动

在二维俯视图上，用鼠标左键点击某个托叠，即将其选中。下图中选中托叠的前后侧有三角线，标记其下托的侧
面，提示该托叠是顺放的（下托的长按集装箱的长向）。

选中的托叠，一角内侧显示红色删除按钮，点击后可删除该托叠。（点击小面板上的undo可恢复）



选中的托叠，四角点的外侧有旋转按钮，点击后，该角点不动，切换横放和纵放。如果旋转按钮为绿色，表示转
向后和其他托叠及集装箱壁没有空间冲突；如果旋转按钮为黄色，提示转后会有空间冲突。

点击右前角的绿色旋转按钮后，无空间冲突

选中的托叠，前后左右有移动按钮，绿色的移动按钮提示可以移动，黄色提示有其他托叠或者集装箱壁阻挡，比
如接前图，点击向后移动的绿色按钮：



若再点击向右移动的黄色按钮，则会越过阻挡的托叠或集装箱箱壁

选中的托叠，在前后左右方，到集装箱的前后左右壁，会有一个数值框，标出到该箱壁的距离。这个数值框里的
数值是可以修改的（选中键入新值，或者用鼠标滚轮调节），修改距离值，也将移动托叠

比如上图中，将托叠距离左壁的距离，从2330改为1000

在将其到前壁的距离，从10500改为1500

可见有4个托叠与选中托叠有空间冲突，按不同颜色显示以提示发货员。

在前图中，可见集装箱后部有6个凹角点，显示了绿色的位置按钮，提示这些位置是可以放下当前选中的托叠的
（包括可以改变方向后放下），例如点击集装箱左后角的按钮，则当前托叠移动到该角点



由这些修改途径，软件支持发货员灵活调整修改托叠的位置和转向，例如对下图中，发货员想要将选中的托叠，
与其前面的托叠交换位置

发货员可以点击其向右的移动按钮，将其移动到集装箱外

再选中原位置前面的托叠，再点击其向后移动的按钮



再选中之前移到集装箱外的托叠，随后点击前面空位的一个角点绿按钮，将其放置到位



4.2 托叠的新建和复制

当没有选中托叠时，集装箱的凹角点出现的绿色按钮，代表可以新增托叠位置。（码放新的下托，通常会顶在某
个凹角点）。

点击一个凹角点，出现选框，列出在当前凹角点上，可以放入下托的货名。

点另一个凹角点，可见货名的选项更多，这是因为该摆放位更宽敞，能放入的货物品种自然就更多



点选一个货名，则在该凹角点生成一个该货物的下托

自Beta 1.9版起，选中的托叠，在删除按钮下方增加了一个复制按钮

点击该按钮，会在所选托叠的后方，复制一个同样的托叠

4.3 托叠修改

仍以靠右壁的最后一个托叠为例，选中该托叠之后，可见该托叠有上下两个较大的托，顶部有三个较小的托。
(托叠中，上托的长宽不得超出下托，某个托上面施压的托的总重量，不超出该托的承重限制



切换到三维图，也可观察到该托叠的码放

在托叠编辑板上，点击选中某个托，选中的托为浅桔黄色，以与未被选中的托为浅黄色相区分

-

点击选中的托一角的删除按钮，可以删除该托



选中托右侧出现货名选板，是可在该位置码放的货托选项，可点击另一选项来修改该货托

编辑板上的按钮，提示可以插入或添加货托的位置

例如点击前图选中货托下方的按钮，提示该处还可以插入一个 非标托A半

点击该选项，则完成插入



自Beta1.9版，在托叠中插入货托时，软件会自动选取货物品种（优先按托叠中已有的品种），来提高交互修改
的效率。

例如下图中的当前托叠已有标托C

点击插入货托按钮，则软件不询问要添加的货物品种，而是直接添加1个标托C

如果用户此时想要添加的其实不是标托C，可以随即通过货名选板，改变所插入的货托



4.4 托叠多选的移动、旋转、删除、复制

自beta2.6版，可以在按住Ctrl键时点击托叠，来选中多个托叠。

多选的托叠，可以类似单选的托叠，进行移动、旋转、删除和复制。





4.5一压多

前述基于托叠的顶部码放，上托只能在单个长宽相等或较大的下托顶部码放。

自beta 2.4 版，如果邻接的下托高度相等，顶部构成连续的平台（称高台），发货员修改装箱图时，可以在高台
上码放上托。这样的上托可以长宽超过单个下托，即压在两个或更多下托顶部，称一压多。

例如下图所示的情形，5组托叠的顶部形成连续的高台，因而在二维图上在高台的四角显示了4个绿色的摆放点，

点击一个角点，码放A1，则

点击一下集装箱地板，去掉对新增托的选中；再点击一个高台上的摆放点，可再新增一托。高台上的托叠和之前
介绍地板上的托叠类似，可以移动、转动和编辑其组成部分。



4.6 货物重心位置

在二维图上有重心位置的显示

假设各打托货物的重心都在该打托包的中央，由各件货物的位置和重量，可以求出装箱图里所有货物的重心
位置，用符号 标出。

在集装箱中央，用 标出集装箱几何中心的位置（前后中线和左右中线的交点），以便于发货员观察货物是
否过于集中在一侧，是否需要手动调整（比如，满足铁路运输部门的要求）

在页面右侧的“装箱指标”框里，对载货重心相对集装箱几何中心的偏移说明。



5 出图保存

软件对新建的装箱图，缺省按“未名1”，“未名2”… 命名，提示用户尚未给该发货箱命名。用户一般先调节货数输
入板的数量来自动计算获得装箱图，在手动修改调整，获得满意的装箱方案后，可以对该发货箱命名，然后“保
存”，获得Excel格式的载货清单和装箱图。



软件会在软件包里生成一个按当前日期命名的 output 文件夹，在其中生成一个名为 装箱图31B.xlsx 的文件，这
是一个面向A4纸打印的文件，可供理货和装卸工人查看使用。

以后要再看或再改这个方案，点工具栏上的“打开”，选中这个 Excel 文件，方案就载入到一个新的页签里，可以
继续修改和出图。



集装箱发货中可能涉及箱单、发货单、出库单、发票等诸多票据，智火可以按具体要求定制，来自动生成和填写
Excel格式的单据。


